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プライバシー・ポリシーについて 

 

株式会社メディカルサプライ（以下、「当社」といいます。）は、プライバシー保護の重要性を深く認識し、個人情報の保護に関

する法律、その他関係法令を遵守し、個人情報を適切に取り扱います。本プライバシー・ポリシー（以下、「本ポリシー」といい

ます。）は、当社における個人情報の取扱方針を明らかにするものです。 

 

1. 定義 

本ポリシーにおける「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であって、特定の個人を識別できるものを指します。 

「個人データ」とは、個人情報データベース等を構成する個人情報をいいます。 

「保有個人データ」とは、当社が、開示、訂正、利用停止等を行う権限を有する個人データをいいます。 

なお、これらの定義は、個人情報の保護に関する法律に従います。 

 

2. 個人情報の取得について 

当社は、法令に基づき適正な手段により個人情報を取得します。 

 

3. 個人情報の利用 

当社は、当社が公表又はご本人に通知した利用目的を達成するために必要な範囲内でのみ個人情報を利用します。ただし、法令

に基づき認められる場合には、他の利用目的にて個人情報を必要な範囲で取り扱うことがあります。 

 

4. 個人情報の利用目的 

個人情報の利用目的は以下のとおりです。なお、以下の各項における利用目的には、以下の共通利用目的も含まれるものとしま

す。 

◼ 官公庁等に対する報告、届出、義務の履行および協力 

◼ 金銭の受取・支払処理に関する情報の収集および管理 

◼ 時候の挨拶、慶弔時の対応およびこれらの準備 

◼ 当社の製品・サービス等に関する情報提供、販促活動（ダイレクトメール、メールマガジン等による情報提供を含む） 

① 当社お問い合わせ窓口その他の窓口を通じてご連絡、お問合せ又はご相談等いただいた方に関する個人情報の利用目

的 

⚫ いただいたご連絡、お問合せ又はご相談等に関する検討、調査、情報提供及び対応 

② 当社販売製品の使用者並びにその関係機関に関する個人情報の利用目的 
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⚫ 製品に関する保守、点検、修理、交換その他の対応等の実施 

⚫ 製品の安全性、品質、有効性及び適正使用の確保並びにこれらに関する情報の収集、調査、分析、提供及びこれ

らの準備 

⚫ 製品の製造者、販売者及び医療関係者に対する、製品に関する連絡、問合せ及び照会 

⚫ 製品に関する市場の調査及び分析、使用実態並びに使用者のニーズ及び意見の収集、調査及び分析 

③ 医師その他医療関係者に関する個人情報の利用目的 

⚫ 製品の紹介、受注及び供給並びにこれらに関連する連絡 

⚫ 製品の安全性、品質、有効性及び適正使用の確保並びにこれらに関する情報の収集、調査、分析、提供及びこれ

らの準備 

⚫ 医療情報及び学術情報の収集、調査、分析、提供及びこれらの準備 

⚫ 製品についての講演及び実演等の依頼並びに講演会及び実演会等についての案内、参加依頼、運営及び管理 

⚫ 販売後の製品に関する調査、分析及びこれらの依頼 

⚫ 医療機関等からの業務受託、当該受託業務の実施及びこれらの準備 

⚫ 資金等の支払いに関する透明性確保のための情報提供・開示 

⚫ 当社及びその関係会社の製品、サービス及び業務に関する計画及びその実施 

⚫ いただいたご連絡、お問合せ又はご相談等に関する検討、調査、情報提供及び対応 

④ 採用応募者及び当社関係会社の社員となる可能性のある者に関する個人情報の利用目的 

⚫ 採否、採用条件その他処遇・条件の検討、決定及び通知並びに入社手続等の関連する手続の実施 

⚫ 採用に関する各種お問い合わせ、資料請求等に関する対応 

⚫ 金銭受取・支払処理に関する情報の収集及び管理 

⑤ 取引先に関する個人情報の利用目的 

⚫ 製品の紹介、受注及び供給並びにこれらに関連する連絡 

⚫ 取引の検討、商談、受発注並びに取引上の義務の履行及び履行請求その他の取引上の連絡 

⚫ 製品の安全性、品質、有効性及び適正使用の確保並びにこれらに関する情報の収集、調査、分析、提供及びこれ

らの準備 

⚫ 医療情報及び学術情報の収集、調査、分析、提供及びこれらの準備 

⚫ 製品についての講演及び実演等の依頼並びに講演会及び実演会等についての案内、参加依頼、運営及び管理 

⚫ 販売後の製品に関する調査、分析及びこれらの依頼 

⚫ 製品の使用先、使用実態、使用者ニーズ等の調査及び把握 

⚫ 当社が企画するイベントの案内、運営及び管理 

⚫ いただいたご連絡、お問合せ又はご相談等に関する検討、調査、情報提供及び対応 

⑥ 役員、従業員、派遣社員、退職者及びこれらの家族に関する個人情報の利用目的 

⚫ 業務上の連絡及び業務の遂行 

⚫ 役員、従業員、派遣社員及びこれらの家族の管理及び教育、福利厚生及び人事サービスの提供、健康保険の手

続、安全衛生の確保、債権債務の精算その他社内規程に定める事項並びにこれらに関する連絡及び準備 

⚫ 金銭受取・支払処理に関する情報の収集及び管理 

⚫ 退職後の諸手続及びこれらに関する連絡 
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⑦ その他の場合における各種個人情報の利用目的 

⚫ 当社が企画するイベント・セミナーに参加する目的で申込みいただいた場合にて取得したときにおける、イベントの

運営及び管理並びに今後のイベントの案内 

⚫ 当社が業務委託をする場合における業務委託先の従業員等との連絡 

 

5. 第三者提供 

当社は、ご本人の同意がある場合又は法令に定める場合には、個人データを第三者に提供することがあります。 

 

6. 委託先の監督 

当社は、個人データの取扱いの全部又は一部を第三者に委託する場合は、その取扱いを委託された個人データの安全管理が図

られるよう、委託を受けた者に対する必要かつ適切な監督を行います。なお、外国に所在する者へのかかる委託は、本人の同意

があること又は当該委託先が継続的に法令で定める基準に適合する体制を整備した者であることを条件といたします。 

 

7. 共同利用 

当社は、次のとおり当社が保有する個人データを共同利用します。なお、次の共同利用をする者のうち外国にある者との個人デー

タの共同利用は、本人の同意があること又は当該共同利用先が継続的に法令で定める基準に適合する体制を整備した者である

ことを条件といたします。 

◼ 共同利用する個人データの項目 

A. 共通項目（すべての対象者に適用します。） 

氏名、性別、生年月日、住所・電話番号・FAX 番号・E メールアドレス等の連絡先情報、本人を識別するための番号・記号、金銭

受取支払のために必要な番号・記号等の項目 

B. 個別項目（次の対象者に対して適用します。） 

当社販売製品の使用者に関する情報 － 製品の使用状況や問い合わせに関する情報、販売先医療機関・医療施設に関する情

報、病歴・治療・診断に関する情報（治験を含む）、を含む利用目的達成のために必要な項目 

医師その他医療関係者に関する情報 － 製品の使用状況や問い合わせに関する情報、学会・イベント・トレーニング等への講

演・実演・参加・申込みに関する情報、当社サービス及びウェブの利用に関する情報、当社による営業活動・業務委託・当社との共

同研究等の共同行為に関する情報、所属先に関する情報（所属先名、所属部課、役職等）、経歴（学歴・職歴・資格取得・活動状

況等）に関する情報、を含む利用目的達成のために必要な項目 
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採用応募者及びその他当社の役員、従業員となる可能性のある者に関する個人情報に関する情報 － 経歴（学歴・職歴等）・健

康・家族等応募に必要な情報、所得・福利厚生等当社の役員、従業員となる際に必要な情報、所得に関する情報、を含む利用目

的達成のために必要な項目 

取引先に関する情報 － 取引先の連絡先情報、取引先の担当者に個別に付与された識別番号を含む利用目的達成のために必

要な項目 

役員、従業員、派遣社員、退職者及びこれらの家族に関する情報 － 当社従業員等の番号等の個別に付与された識別番号・所

属・役職・業務内容等の従業員等本人及び従業員等であった者に関する基本業務情報、扶養状況等の家族に関する情報、資格・

異動・考課・勤務状況等の人事・労務管理に関する情報、所得・福利厚生に関する情報、健康診断結果等の健康に関する情報、

を含む利用目的達成のために必要な項目 

上記以外の方に関する情報 － 連絡先情報、を含む利用目的達成のために必要な項目 

 

共同利用する者 

有限会社エムエーアイ 

共同利用する者の利用目的 

上記「4．個人情報の利用目的」に記載した利用目的。 

共同利用する個人データの管理責任者 

株式会社メディカルサプライ(東京都立川市高松町 1-6-9 代表取締役 奥野 亘） 

 

8. 安全管理 

当社は、当社の取り扱う個人データ（当社が取得し、又は取得しようとしている個人情報であって、当社が個人データとして取り扱う

ことを予定しているものを含みます。以下、本項にて同じとします。）の漏えい、滅失又はき損の防止その他個人データの安全管理

のために必要かつ適切な措置を講じます。 

(1) 取扱方針の策定 

本ポリシーを策定するとともに、本ポリシーにおいて当社の個人データの取扱方針を明らかにしています。 

(2) 個人データの取扱いに係るルールの整備 

社内個人情報保護ガイドラインを定めて、取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の個人情報・個人データの取扱いの段階ご

とに、明確な取扱ルールを整備し、遵守しています。 

(3) 組織的安全管理措置 
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社内個人情報保護委員会を設置するとともに、各部門において個人情報保護責任者・担当者を任命し、個人データの取扱

いに関して全社的に安全な管理のための体制を構築しています。また、定期的に、個人データの取扱状況について、全社的

な点検を実施しています。 

(4) 人的安全管理措置 

個人データの安全な取扱いのために、従業員等に対して定期的なトレーニングや情報提供を実施しています。また、就業規

則・従業員等の行動規範にて個人情報保護に関する事項を定めています。 

(5) 物理的安全管理措置 

個人データを取り扱う機器、電子媒体及び書類等の盗難又は紛失等を防止するためのセキュリティ措置を講じ、また、容易

に個人データが判明しないよう措置を講じています。 

(6) 技術的安全管理措置 

個人データへのアクセス者の識別と認証を伴うアクセス制御を実施して、許可された者のみが許可された範囲内で個人デー

タにアクセス可能となるような措置を講じています。また、個人データを取り扱う情報システムへ外部からの不正アクセス又は

不正ソフトウェアから保護する仕組みを導入しています。 

(7) 外的環境の把握 

外国において個人データを取り扱うにあたって当該国における個人情報の保護に関する制度を把握したうえで、安全管理措

置を講じています。 

 

9. 保有個人データの開示・訂正・利用停止等 

当社は、当社の保有個人データに関してご本人又は代理人から開示、訂正又は利用停止等を求められた場合、本人確認の後、

個人情報の保護に関する法律に基づき適切に対応いたします。個人情報の取り扱いに関するお問合せは、以下の窓口にご連絡く

ださい（開示等請求を含む）。 

 

《お問合せ窓口》 

〒190-0011 

東京都立川市高松町 1-6-9 

株式会社メディカルサプライ 代表取締役 奥野亘 

以上 

2025 年 8 月 7 日 制定 


